Doswiadczenia i perspektywy ksztatcenia
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
w Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie

Zbigniew Burtan*

STRESZCZENIE

W artykule przedstawiono proces ksztatcenia w zakresie bezpieczenstwa pracy realizowany przez stu-
dentow i stuchaczy studiow podyplomowych Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie. Omowiono
proces szkolenia z bhp dla studentéw i doktorantéw rozpoczynajacych studia oraz dyplomantow kon-
czacych studia przed podjeciem pierwszej pracy. Zaprezentowano tresci ksztalcenia realizowanych
w ramach réznych kierunkow studiow, modutow i przedmiotow z zakresu bezpieczenstwa pracy oraz
mozliwg tematyke realizowanych prac dyplomowych i doktorskich. Przedstawiono prowadzone na
Wydziale Gornictwa i Geoinzynierii Studia Podyplomowe w zakresie BHP prowadzone na kursach:
og6lnym, gérniczym i budowlanym oraz scharakteryzowano utworzong rdwniez na tym Wydziale na
kierunku Zarzadzanie i Inzyniera Produkcji specjalno§¢ Zarzadzanie BHP. Skierowana do studentow
Akademii Gorniczo-Hutniczej oferta ksztalcenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy spetnia za-
potrzebowanie i oczekiwania branzy bhp w Polsce, w tym réwniez w odniesieniu do gérnictwa.

Stowa kluczowe: bezpieczenistwo i higiena pracy, ksztalcenie i szkolenie, szkolnictwo wyzsze

EXPERIENCE AND PROSPECTS OF EDUCATION
IN THE FIELD OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY
AT AGH UNIVERSITY OF SCIENCE AND TECHNOLOGY

ABSTRACT

This paper presents the educational process in the field of occupational health and safety, as implemented in
the postgraduate curriculum at AGH University of Science and Technology in Krakow. It also discusses
training methods developed for new and graduating students alike. This paper furthermore presents the
teaching content of safety-related modules, which are offered by a variety of courses at AGH, and
characterizes a new specialization in Health and Safety Management, launched as part of the postgraduate
course in Engineering Management. Lastly, this paper discusses the content and teaching methods
of the postgraduate course in Industrial Safety which has been taught at the Faculty of Mining and
Geoengineering which completion grants students with professional qualifications in the field of
industrial safety. The abovementioned issues and the experience of the Faculty of Mining and
Geoengineering in teaching occupational health and safety provide valuable insights that could prove
helpful in launching a new course in safety engineering. All courses in the field, offered by AGH
University of Science and Technology, fulfill demands and expectations of the occupational health
and safety sector in Poland, including the mining industry.

Key words: health and safety at work, education and training, higher education
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Prawne aspekty
zatrudnienia kobiet w ciazy

Izabela Buszewicz*

STRESZCZENIE

Samo zatrudnienie kobiety w cigzy na podstawie umowy o pracg powoduje, ze podlega ona ubezpie-
czeniom spolecznym, a tym samym jest uprawniona do korzystania ze §wiadczen w razie choroby
i macierzynstwa. Takie zatrudnienie budzi wiele zastrzezen organu ZUS, ktéry kwestionuje wazno$¢
samych umoéw wskazujac, Ze s one zawierane pozornie lub zmierzaja do obejscia prawa w celu uzys-
kania $wiadczen z ubezpieczen spotecznych. Niejednokrotnie organ rentowy nie kwestionuje samego
zatrudnienia, ale z kolei ma zastrzezenia co do wysokosci wynagrodzenia jakie strony umowy ustalily.
Wysokie wynagrodzenie wzbudza kontrowersje szczegdlnie jego podwyzszenie chwile przed zajsciem
przez kobiet¢ w ciaze lub juz w trakcie trwania cigzy co powoduje otrzymanie znacznie wyzszych
$wiadczen.

Stowa kluczowe: kobieta w ciazy, zatrudnienie, ubezpieczenia spoteczne, pracownik, pracodawca

LEGAL ASPECTS OF EMPLOYMENT
OF PREGNANT WOMEN

ABSTRACT

To employ a pregnant woman based on an employment contract means that she is subject to social
insurance therefore she is entitled to sickness and maternity benefis. Such employment raises many
objections of the Social Security body, which challenges the validity of the contracts themselves, indicating
that they are apparently made or aim to get around the law to get social security benefits. Often, the
pension body does not question the employment itself, but in turn has reservations about the amount of
pay that the parties have agreed. High salary causes controversy especially its increase moment.

Key words: pregnant woman, employment, social insurance, employee, employer
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Niebezpieczne maszyny na polskim rynku.
Zagrozenia oraz prawne aspekty
odpowiedzialnosci producenta i pracodawcy

Radostaw Gonet*

STRESZCZENIE

Wzgledy ekonomiczne powoduja, iz pracodawcy podejmujac decyzj¢ o zakupie maszyn, czgsto decy-
duja si¢ na lokalnych producentow, ktorzy oferuja wyroby o oczekiwanej funkcjonalnosci, lecz bardzo
czesto nicodpowiadajace wymaganiom bezpieczenstwa. Pracodawcy, otrzymujac maszyne oznako-
wang znakiem CE oraz Deklaracj¢ zgodnosci WE, nie zastanawiaja si¢ nad cigzaca na nich odpowie-
dzialnoscig okreslong zarowno w przepisach Kodeksu pracy, jak i Kodeksu karnego. W artykule za-
prezentowano przyktad maszyny niespelniajacej wymagan bezpieczenstwa, ktdrej nabywca osobiscie
stwierdzit niezgodno$ci stanowiace powazne zagrozenia dla operatora. Na bazie powyzszej sytuacji,
autor przedstawia zakres odpowiedzialno$ci producenta i pracodawcy wynikajacy z aktualnie obowig-
zujacych przepiséw prawa oraz dzialania, jakie nalezy podja¢ celem spelnienia zard6wno wymagan
formalno-prawnych, jak i z zakresu bezpieczenstwa technicznego.

Stowa kluczowe: niebezpieczne maszyny, bezpieczefistwo maszyn, dyrektywa maszynowa, odpowie-
dzialno$¢ pracodawcy, ostony, nadzor rynku

DANGEROUS MACHINERY ON THE POLISH MARKET.
THREATS AND LEGAL ASPECTS OF PRODUCER
AND EMPLOYER LIABILITY

ABSTRACT

For economic reasons, employers making decisions about the purchase of machinery often decide on
local producers who offer products with the expected functionality but quite often fail to meet the safety
requirements. Employers, receiving a piece of machinery marked with the CE mark and accompanied
with the EC Declaration of Conformity, do not reflect on their responsibility, which is specified both
in the provisions of the Labor Code and the Penal Code. The article presents an example of machinery
that does not meet the safety requirements — luckily the nonconformities that posed a serious threat to
the operator were found by the purchaser. On the basis of the above situation, the author presents the
scope of responsibility of the producer and employer resulting from the currently binding legal regulations
and actions to be taken to meet both formal and legal requirements as well as technical safety.

Key words: dangerous machines, machines safety, machinery directive, employer’s responsibility, covers,
market surveillance
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Bezpieczenstwo i zdrowie w pracy
a stres oraz syndrom wypalenia zawodowego

Maria Katarzyna Grzegorzewska*, Mariusz Kapusta*

STRESZCZENIE

Syndrom wypalenia zawodowego jest zespolem objawdw, ktore powstaja w wyniku przecigzenia emo-
cjonalnego oraz fizycznego spowodowanego bezposrednio przez stres wystgpujacy w miejscu pracy.
Najbardziej narazonymi osobami sg te pracujace w zawodach wymagajacych intensywnych kontak-
tow interpersonalnych z pacjentami, klientami czy tez spoteczenstwem. Wypaleni pracownicy to duzy
problem i duze wyzwanie dla pracodawcoéw

Stowa kluczowe: wypalenie zawodowe, stres, syndrom wyczerpania

SAFETY AND HEALTH AT WORK AND STRESS
AND BURNOUT SYNDROME

ABSTRACT

Burnout syndrome is a set of symptoms that arise as a result emotional and physical overload caused
directly by stress in the workplace. The most exposed people are those working in professions requiring
intensive interpersonal contacts with patients, clients or the public. Burnt employees are a big problem
and a big challenge for employers.

Key words: burnout, stress, exhaustion syndrome
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Ocena stanu zdrowia pracownikéw
w zakladzie miesnym

Patrycja Kabiesz*

STRESZCZENIE

W artykule przedstawiono wyniki badan dotyczace oceny wlasnego stanu zdrowia pracownikow w za-
kladzie przetworstwa migsnego potozonego na Slasku Cieszynskim. Zastosowano metode sondazows,
a technikg badawcza byt kwestionariusz wywiadu. W szczego6lno$ci badano przyczyny, czgstotliwosé
oraz intensywnos$¢ wystepowania dolegliwosci w uktadzie migsniowo-szkieletowym. Ponadto ziden-
tyfikowano najczgsciej wystepujace dolegliwosci, bolowe podzielone na poszczegdlne segmenty uktadu
migsniowo-szkieletowego oraz miejsce pobytu pracownika, w ktérym dolegliwosci bolowe si¢ poja-
wiaty. Wyniki badan stanowia podstawe do opracowania zakresu tematycznego szkolenia w zakresie
prewencji WMSD (work-related muscul oskeletal disorders) dla pracownikow branzy migsnej.

Stowa kluczowe: uktad mig$niowo-szkieletowy, samoocena, wywiad kwestionariuszowy, bol

EVALUATION OF EMPLOYEES HEALTH
OF AT THE MEAT ESTABLISHMENT

ABSTRACT

The article presents the results of research on the health assessment of employees in a meat factory
located in Cieszyn Silesia. The survey method was used, and the interview technique was research
technology. In particular, the causes, frequency and intensity of the occurrence of musculoskeletal
disorders were examined. In addition, it has been identified the most frequent pain symptoms divided
into particular segments of the musculoskeletal system and whereabouts of the employee, where the
pain occurred. The results of the research form the basis for the development of the thematic scope of
training in the field of WMSD prevention (work related to musculoskeletal work) for employees of
the meat establishment.

Key words: musculoskeletal system, self-esteem, questionnaire interview, pain

* Politechnika Slaska, Wydziat Organizacji i Zarzadzania w Zabrzu, Gliwice



Rola szkolef pracowniczych -
metody i ich dobor

Mariusz Kapusta*, Romuald Ogrodnik*,
Zbigniew Burtan*, Dariusz Chlebowski*

STRESZCZENIE

W artykule podjeto probe oceny efektywnosci szkolen dla trzech roznych metod przekazywania wie-
dzy. Analiz¢ przeprowadzono na podstawie wynikow badan ankietowych uzyskanych w trakcie prowa-
dzonych szkolen okresowych. Ankiety przygotowano dla grupy pracownikow zatrudnionych na sta-
nowiskach robotniczych. Zaproponowano poréwnanie skutecznosci trzech réoznych metod szkolenia
pracownikow wyznaczajac procentowy wskaznik absorpcji wiedzy W oraz wskaznik rozchodu $rod-
kow ochrony indywidualnych Wk. Ponadto w formie tabelarycznej i graficznej przedstawiono wyniki
badan i wartosci wskaznikéw dla poszczegdlnych dni tygodnia, w ktérych przeprowadzono pomiary

Stowa kluczowe: szkolenia pracownikow, bezpieczenstwo pracy, kultura bezpieczenstwa, gornictwo

THE ROLE OF EMPLOYEE TRAINING -
METHODS AND SELECTION

ABSTRACT

The article attempts to assess the effectiveness of knowledge acquisition by employees for three different
training methods. The analysis was based on the results of questionnaire surveys obtained during
periodic training. Surveys were prepared for a group of workers employed in workers’ positions. It was
proposed to compare the effectiveness of different training methods of employees by determining the
percentage absorption rate of Wi knowledge and the outflow rate of means of protection of individual
Whk. In tabular and graphical form, test results and index values for individual measurement days are
presented.

Key words: employee training, work safety, safety culture, mining
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Zagrozenia chemiczne — wczoraj i dzisiaj
Wihadystaw W. Kubiak*

STRESZCZENIE

Niebezpieczne substancje chemiczne, bez wzgledu na to czy powstaty w sposob naturalny, czy zosta-
ly otrzymane w wyniku syntezy przemystowej, moga stanowi¢ zagrozenie dla ludzi i srodowiska natu-
ralnego. [lo$¢ znanych substancji chemicznych przekracza obecnie 135 miliondw, a uregulowania prawne
(w tym pelne informacje o szkodliwosci) istnieja dla mniej niz 1%. Stad zrozumienie i przestrzeganie
ogollnych zasad postgpowania jest niezbedne w celu zapewnienia bezpieczenstwa w ich stosowaniu.
W pracy przedstawiono rozwdj wiedzy o bezpiecznym stosowaniu chemikaliow na tle historycznego
rozwoju wiedzy chemicznej. Oméwiono takze stan aktualny, wynikajacy z rozporzadzen REACH,
GHS i CLP. Na zakonczenie przedstawiono najwicksze, zdaniem autora, osiggni¢cie na drodze do za-
pewnienie bezpieczenstwa jakim, bez watpienia, jest Karta Charakterystyki substancji niebezpiecznej,
gdyz zgodnie ze stowami Marii Curie-Sklodowskiej: ,,Niczego w zyciu nie nalezy si¢ ba¢, nalezy to tylko
zrozumie¢”

Stowa kluczowe: substancje chemiczne, rozwdj chemii, klasyfikacja, karta charakterystyki

CHEMICAL RISK - YESTERDAY AND TODAY
ABSTRACT

Dangerous chemical substances, no matter if natural or created by industrial synthesis, may endanger
human life and the environment. Number of currently known chemical substances exceeds 135 million, but
the law regulations (including full information of possible hazards) are issued for less than 1%. Thus
understanding and fulfilling general rules of such substances handling is necessary to assure safety. In
the article historical development of the knowledge concerning safe application of chemicals is presented.
Also, actual status arising from REACH, GHS and CLP regulations is described. Finally, there are
presented the Safety Data Sheets — the greatest achievement on the way to assure safe use of hazardous
substances. According to Maria Curie-Sklodowska: ,,Nothing in life is to be feared, it is only to be
understood”.

Key words: chemical substances, development of chemistry, classification, safety data sheets
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Metody zwalczania zapylenia w kopalniach podziemnych
jako wazny aspekt bezpieczenstwa pracy

Zbigniew Kuczera*, Bogustaw Ptaszyriski*

STRESZCZENIE

W artykule omdéwiono istniejace rodzaje pytow, ktorych powstawanie towarzyszy dziatalnosci gorni-
czej, zwlaszcza przy urabianiu mechanicznym skat. Omoéwiono podziat pylow ze wzglgdu na frakcje,
zawarto$¢ wolnej krzemionki, stopienn wchtaniania przez drogi oddechowe i wplyw na powstanie py-
licy ptuc. Przedstawiono rézne sposoby zwalczania zapylenia, w tym omowiono zasadnicze typy sto-
sowanych odpylaczy mokrych i suchych oraz przeprowadzono analizg ich skuteczno$ci w odniesieniu
do obowiazujacych wartosci granicznych (NDS) w aspekcie bezpieczenstwa pracy.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo pracy, pyly szkodliwe, pylica ptuc, urabianie mechaniczne, zrasza-
nie, odpylacz mokry, odpylacz suchy, skuteczno$¢ odpylania

METHODS OF DUST CONTROL
IN UNDERGROUND MINING
AS AN IMPORTANT ASPECT OF SAFETY WORK

ABSTRACT

In this article various types of dust created by mining activities have been discussed. Especially the dust
which is formed during mechanical rock-cutting. Classification of particular kinds of dust considering
its particle size, silicose content as well as inhalation level has been discussed and effect on the
pneumoconiosis. Different ways of dust suppression have been presented and their efficiency regarding
maximum allowed concentration (MAC) have been analyzed in the work security aspect.

Key words: safety work, damaging dusts, pneumoconiosis, mechanical dredging, mist, wet dust collector,
dry dust collector, cleaning efficiency
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Analiza poziomu i struktury wypadkowosci
w polskim przemysle

Romuald Ogrodnik*, Mariusz Kapusta*

STRESZCZENIE

Glownym celem pracy jest przedstawienie poziomu i struktury wypadkowosci w polskim przemysle
oraz uzyskanie odpowiedzi m.in. na nastgpujace pytania: jak przedstawiaja si¢ w ostatnich latach
wskazniki wypadkowosci, jakie dziaty i sekcje przemystu sa najbardziej narazone na wypadki przy
pracy? Chcac zrealizowac cele pracy, dokonano analizy danych statystycznych z lat 2010-2016 po-
chodzacych z Gléwnego Urzedu Statystycznego. Analiz¢ danych przeprowadzono dla poszczegélnych
sekcji 1 dziatow przemystu zgodnych z Polska Klasyfikacjg Dziatalnoséci (PKD 2007).

Stowa kluczowe: wypadki przy pracy, wypadkowos¢, przemyst

ANALYSIS OF THE LEVEL AND STRUCTURE OF ACCIDENTS
IN POLISH INDUSTRY

ABSTRACT

The main purpose of the work is to present the level and structure of accidents in Polish industry and
to obtain answers, among others to the following questions: what are the accident rates in recent years,
which sectors and sections of industry are the most exposed to accidents at work? In order to achieve
the objectives of the work, the statistical data from 20102016 from the Central Statistical Office were
analyzed. Data analysis was performed for particular industry sections and divisions consistent with the
Polish Classification of Activities (PKD 2007).

Key words: accidents at work, accident rates, industry
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Grywalizacja w szkoleniach BHP

Agnieszka Oksanowicz-Beszter*

STRESZCZENIE

Czemu stuza szkolenia BHP? Ich zadaniem jest zbudowanie $wiadomosci wlasciwych zachowan i kon-
sekwencji ich braku. A zatem poza wiedza prawng méwimy o wptywaniu na ludzi, na ludzkie aspekty
behawioralne. I tu pojawia si¢ pierwsza trudno$¢ w uczeniu BHP — zarzadzanie zmiang! Drugim waz-
nym elementem jest uatrakcyjnienie samych szkolen poprzez zmiang ich formute, zaczynajac wyko-
rzystywaé grywalizacjg, ktora oprocz dynamiki w uczeniu, wywieraniu wplywu na tempo i przyswa-
jalno$¢ wiedzy, wprowadza innowacyjno$¢ w narzgdziach i metodach oraz rywalizacje jako element
motywacji i mobilizacji. Dzisiejsza oferta szkoleniowa umiej¢tnosci migkkich, szkolen menedzerskich,
szkolen IT czy chociazby kurséw gotowania jest nadal duzo bardziej atrakcyjna w formie przekazu niz
szkolenia BHP. Czy mozna zatem prowadzi¢ ciekawe szkolenia w duzych firmach? Czy mozna zain-
teresowac tematyka BHP pokolenie Millenials?

Stowa kluczowe: upraszczanie, przywodztwo, grywalizacja

GAMIFICATION IN EHS TRAININGS
ABSTRACT

What are health and safety trainings for? Their task is to build awareness of the right behaviors and
consequences of their lack. So, besides legal knowledge, we're talking about influencing people, human
behavioral aspects. And here comes the first difficulty in learning health and safety — change management!
The second important element is making the trainings more attractive by changing their formulas, starting
to use gamification, which in addition to the dynamics in learning, influencing the pace and assimilation
of knowledge, introduces innovation in tools and methods as well as competition as an element of
motivation and mobilization. Today's training offer of soft skills, managerial training, IT training or
even cooking courses is still much more attractive in the form of communication than health and safety
trainings. Is it possible to conduct interesting trainings in large companies? Can you be interested in
the subject of health and safety at the Millennials generation?

Key words: simplification, leadership, gamification

* Philip Morris Polska S.A. w Krakowie
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Bezpieczenstwo w tunelach drogowych
w warunkach pozaru*

Natalia Schmidt-PolofAczyk**

STRESZCZENIE

W artykule poruszono istotne kwestie bezpieczenstwa w tunelach drogowych ze szczegdlnym nacis-
kiem na bezpieczenstwo potencjalnych uzytkownikow tuneli drogowych podczas pozaru. Zwrocono
uwage na aspekty bezpieczenstwa w tunelach drogowych podczas ewakuacji — najwazniejszej czyn-
no$ci w przypadku wybuchu pozaru w tunelu. Ponadto zaprezentowano wyniki badan eksperymental-
nych w skali rzeczywistej, ktore maja ogromny wplyw na zwigkszanie poziomu bezpieczenstwa w ana-
lizowanych obiektach inzynierskich. W dalszym ciagu istnieje potrzeba podnoszenia poziomu bezpie-
czenstwa w tunelach, nie tylko poprzez stosowanie réznych nowoczesnych systeméw w tych obiektach,
ale przede wszystkim poprzez podnoszenie $wiadomosci spoteczenstwa na temat samej infrastruktury
tunelowej, sytuacji ktére moga si¢ w niej wydarzy¢ i odpowiedniej reakcji na nie. Osoby posiadajace
taka wiedze potrafig reagowac na sytuacje potencjalnie niebezpieczne. Propagowanie wiedzy w tym
zakresie zaowocuje zapewnieniem wysokiego poziomu bezpieczenstwa w tunelach drogowych.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo, tunele drogowe, ewakuacja

SAFETY IN ROAD TUNNELS IN THE CASE OF FIRE
ABSTRACT

Relevant issues connected with safety in road tunnels were discussed in this article. Special attention
was paid in pedestrian safety during fire and the most important thing during such kind of situation —
evacuation. Furthermore results of evacuation experimental research in real scale were described,
which have a huge impact on increasing level of safety in road tunnels. There is still a need to improve
safety level in tunnels, not only by using different modern safety systems, but also by increasing awareness
of the tunnel infrastructure, unfavorable situations that may happen in it and adequate response to them.
People with such knowledge are able to react in appropriate way to potentially dangerous situations.
The propagation of knowledge in this area will result in ensuring a high level of safety in road tunnels.

Key words: safety, road tunnels, evacuation

* Artykut opublikowano w ramach grantu dziekanskiego nr 15.11.100.174 oraz pracy statutowej AGH-UST
nr 11.11.100.005
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Metodyka oceny ryzyka zawodowego.
Dob6r metody oceny ryzyka

Pawet Szczepariski*

STRESZCZENIE

Artykut zawiera analiz¢ wymagan prawnych dotyczacych oceny ryzyka zawodowego. Dobdr meto-
dyki oceny ryzyka zawodowego przeprowadzono na podstawie cech charakteryzujacych zagrozenie.
Przedstawione zostaly kryteria, ktorymi nalezy si¢ kierowa¢ przy doborze metodyki oceny ryzyka. Na
podstawie analizy wymagan prawnych dobrano metodyke¢ oceny ryzyka dla kilku przyktadowych za-
grozen np.: chemicznych czy zwiazanych z obcigzeniami statycznymi i dynamicznymi uktadu kostno-
-stawowego

Stowa kluczowe: ocena ryzyka zawodowego, metodyka oceny ryzyka, PN-N-18001, OWAS, KIMI,
KIM2

METHODOLOGY OF RISK ASSESSEMENT.
SELECTION OF RISK ASSESSMENT METHODS

ABSTRACT

The article contains an analysis of legal requirements regarding occupational risk assessment. The selection
of the occupational risk assessment methodology based on the attributes characterizing of hazard. The
criteria, which should be followed when choosing the risk assessment methodology, are presented. Based
on the analysis of legal requirements, the risk assessment methodology was selected for several examples
of hazards, for example: chemical or related static and dynamic loads of musculoskeletal system.

Key words: occupational risk assessment, risk assessment methodology, PN-N-18001, OWAS, KIM1,
KIM2

* CEO QES CONSULTING sp. z 0.0. sp.k.
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Przemoc i agresja pacjentow jako nowy czynnik
ryzyka zawodowego pracownikéw sektora opieki zdrowotnej

Elzbieta Tarczor*, Mariusz Kapusta**

STRESZCZENIE

Artykut koncentruje si¢ na zjawisku przemocy i agresywnych zachowan pacjentow. Celem opraco-
wania byta ocena skali zjawiska przemocy i agresywnych zachowan pacjentow wobec pracownikow
Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego (SOR) i Polikliniki w wybranej placéwce medycznej w wojewddz-
twie matopolskim. W opracowaniu zawarto podstawowe informacje dotyczace przemocy i agresji w miej-
scu pracy pracownikéw medycznych: definicje, przyczyny, skutki, sposoby postepowania z agresyw-
nymi i brutalnymi pacjentami, a takze programy przeciwdziatania tym zjawiskom w opiece zdro-
wotnej. Jednym z obszerniejszych zagadnien opracowania sg dane statystyczne badan wlasnych. Do ba-
dania wykorzystano kwestionariusz sktadajacy si¢ z 13 pytan dotyczacych przemocy i agresywnych
zachowan pacjentow. Wykonano wszechstronng i pogtebiong analiz¢ badan ankietowych. Zwrdcono
uwage na najwazniejsze czynniki wplywajace na stan psychiczny pracownikéw medycznych. W za-
konczeniu dokonano syntezy wnioskéw wynikajacych z rozwazan teoretycznych i badan empirycz-
nych. Zalecenia opracowano na podstawie analizy literatury, informacji zebranych podczas rozméw
z pracownikami medycznymi oraz badan wlasnych. Autorka wyraza nadziej¢, ze przeprowadzone
badania ankietowe pobudza do refleksji i szerszego zainteresowania si¢ tematyka bliska kazdemu pra-
cownikowi opieki zdrowotnej oraz do dalszych rozwazan na temat tych zagrozen.

Stowa kluczowe: przemoc, agresja, ryzyko zawodowe, pracownicy medyczni, zagrozenie, $rodowis-
ko pracy

VIOLENCE AND AGGRESSION OF PATIENTS
AS A NEW RISK FACTOR FOR EMPLOYEES
IN THE HEALTH CARE SECTOR

ABSTRACT

The article concentrates on patients phenomenon of violence and aggressive behavior of patients. The
aim of the study was to rate the scale of the phenomenon of patients violence and aggressive behavior of
patients towards employees in the Hospital Emergency Department in a selected medical institution in
the Malopolska province. The study contains basic information about violence and aggression in the
workplace of medical employees: definitions, causes, effects and employees’ methods of dealing with
aggressive and violent patients, as well as programs to counteract these phenomena in healthcare. One
of the more extensive issues of the study are statistical data quartered from own research. The study
used a questionnaire, which contained 13 questions concerning violence and aggressive behavior of
patients and a metric. A comprehensive and in depth analysis of surveys was made. In the summary
conclusions were drawn from theoretical considerations and empirical research. The recommendations
were made on the basis of literature analysis, information collected during interviews with medical
employees and own research. The author hopes that the conducted survey will stimulate reflection and
broader interest in this subject close to all healthcare employees and to further considerations about
these threats.

Key words: violence, aggression, professional risk, medical employees, threat, working environment
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Wirusy jako szkodliwe czynniki biologiczne
w Srodowisku pracy

Elzbieta Tarczorn*, Matgorzata Tarczorn**, Mariusz Kapusta***

STRESZCZENIE

Jednym z zasadniczych czynnikéw warunkujacych bezpieczenstwo zatrudnionych jest zapobieganie
rozprzestrzenianiu si¢ wirusow w miejscu pracy. Celem referatu jest zwigkszenie poziomu wiedzy z za-
kresu wystgpowania wirusow w Srodowisku pracy. Wigksza czg$¢ opracowania zawiera wiedzg na te-
mat wirusow oraz zasad postepowania pozwalajacych na ograniczenie ich skutkdw w miejscu pracy.
Zaprezentowano drogi zakazenia, objawy zakazen wirusowych oraz dziatania prewencyjne. Profilak-
tyka obejmuje przestrzeganie przez pracodawcow zalecen shuzby medycyny pracy, ale rowniez istot-
ny udzial ma sam pracownik. Autorzy skoncentrowali si¢ gléwnie na sposobach zapobiegania rozprze-
strzenianiu si¢ przezi¢gbienia i wirusa grypy w miejscu pracy. Opracowanie odnosi si¢ takze do wiru-
sow, ktore moga by¢ przyczyna chordb uznanych za zawodowe. Nie sposob bylo nie oméwi¢ proble-
mow w zakresie zakazen wirusami WZW 1 wirusem HIV. Z racji charakteru niniejszego opracowania,
autorzy nie podawali w tek$cie wszystkich zagrozen wirusowych, jedynie te, ktore wskazywaly na ta-
ka koniecznos¢. W takiej sytuacji zaprezentowana wiedza stanowi¢ moze swego rodzaju przewodnik
w rozpoczgceiu wlasnych poszukiwan. Autorzy zachecaja do takich aktywnych zachowan.

Stowa kluczowe: czynniki biologiczne, wirusy, zagrozenie, Srodowisko pracy, czynniki ryzyka, zakazenie

VIRUSES AS A HARMFUL BIOLOGICAL FACTORS
IN THE WORKING ENVIRONMENT

ABSTRACT

One of the important factors determining the safety of employees is preventing the spread of viruses
in the workplace. The aim of the article is to increase the level of knowledge on the occurrence of viruses in
the work environment. Most of the study contains knowledge about viruses and rules of conduct that
allow to limit their effects in the workplace. It was presented pathways of infection, symptoms of viral
infections and preventive actions. The prevention includes recommendations of the occupational health
service and the employees himself also has a significant share. The authors were concentrate mainly
on ways to prevent the spread of colds and influenza virus in the workplace. The study also refers to
viruses that can be because diseases recognized as occupational. It was impossible not to discuss the
problems of hepatitis virus and HIV infection. Due to the nature of this article, the authors didn’t include in
the text all viral threats, only those that indicated such a necessity. In this situation, the presented
knowledge may be a kind of guide in starting your own search. The authors encourages such active
behaviours.

Key words: biological agents, viruses, threat, working environment, risk factors, infection
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Charakterystyka zranien ostrymi narzedziami medycznymi
w podmiocie leczniczym

Matgorzata Tarczor*

STRESZCZENIE

Ostre narzgdzia od dawna wykorzystywane sag w pracy personelu medycznego. Konsekwencja ich uzy-
wania moga by¢ negatywne skutki zdrowotne w postaci zranien, ktore nadal stanowig istotny problem.
Celem niniejszego opracowania jest ukazanie wszystkim zainteresowanym ta problematyka faktycz-
nych danych statystycznych dotyczacych zranien ostrymi narzedziami w podmiocie prowadzacym dzia-
talnos¢ leczniczg na terenie miasta Krakowa. Opracowanie zawiera tabelaryczne zestawienie wszyst-
kich rodzajow narzgdzi stosowanych w placowce medycznej. W opracowaniu znalazla si¢ analiza oko-
liczno$ci i przyczyn zranien ostrymi narz¢dziami. Przedstawiono takze list¢ czynnosci przy wykony-
waniu, ktorych nastapito zranienie, wskazniki liczby zranien w przeliczeniu na 1000 zatrudnionych
w poszczegdlnych grupach zawodowych oraz propozycje mozliwych dziatan majacych na celu og-
raniczenie liczby zraniefi. Ostatnia cz¢$¢ opracowania jest poswigcona mozliwosci wprowadzenia do
uzytku w podmiocie leczniczym nowych rodzajéw ostrych narz¢dzi chronigcych przed zranieniem.
Autorka wyraza nadzieje, Ze przedstawione wyniki przyczynig si¢ do szerszego spojrzenia na proble-
matyke ekspozycji pracownikow sektora ustug medycznych. W chwili obecnej trzeba dolozy¢ wszel-
kich staran, aby chroni¢ pracownikéw przed urazami i infekcjami wynikajacymi ze stosowania ostrych
narzedzi medycznych.

Stowa kluczowe: ryzyko zawodowe, zranienie w miejscu pracy, ostre narzedzia medyczne, pracownik
medyczny, srodowisko pracy, bezpieczenstwa i higiena pracy

THE CHARACTERISTICS OF INJURIES
WITH SHARP MEDICAL TOOLS
IN THE TERTIARY HOSPITAL

ABSTRACT

The sharp tools have long been used in the work of medical personnel. The consequence of their use
may be negative health effects in the form of injuries, which are still a significant problem. The aim
of this study is to present the actual statistical data on sharps injuries in an entity conducting medical
activity in the city of Krakow. The study contains a tabular summary of all types of tools used in
a medical facility. The study includes an analysis of the circumstances and causes of injuries with sharp
tools. It also presents a list of activities related to injuries, indicators of the number of injuries per
1000 employees in particular occupational groups and proposals for possible actions aimed at limiting
the number of injuries. The last part of the study is devoted to the possibility of introducing new types of
sharp tools for use in a hospital environment. The author hopes that the presented results will contribute
to a broader view on the issue of employees exposure in the medical sector. At present, every effort must
be made to protect employees against injuries and infections resulting from the use of sharp medical tools.

Key words: occupational risk, injury in the workplace, sharp medical tools, a medical employee, work
environment, occupational health and safety
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Stosowanie Srodkéw ochrony indywidualnej —
wymogi prawne i certyfikacja

Ryszard Tkocz*

STRESZCZENIE

Artykut traktuje o wymogach prawnych dla pracodawcow i pracownikow pracujacych w narazeniu na
czynniki szkodliwe dla zdrowia i ucigzliwe, gdy sa przekroczone Najwyzsze Dopuszczalne St¢zenia
lub Natezenia (NDS/NDN) danych czynnikéw na stanowiskach pracy. Porusza zagadnienia prawne
i formalne w zakresie ochrony zycia i zdrowia pracownikow, w tym stosowanie srodkéw ochrony in-
dywidualnej (8OI), gdy inne dziatania profilaktyczne nie s3 mozliwe do spelnienia. Zwraca uwage na
role oceny ryzyka zawodowego w odniesieniu do wystepujacych czynnikéw szkodliwych w miejscu

pracy.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo i higiena pracy, czynniki szkodliwe i ucigzliwe, ryzyko zawodo-
we, $rodki ochrony indywidualne;j

USING PERSONNEL PROTECTION EQUIPMENT —
LAW REQUIREMENTS AND CERTIFICATION,
E.G.: DIRECTIVE 89/686/EWG, PN-N-18001,

1ISO 9001:2008 1 ISO 14001:2004

ABSTRACT

This article treats about law requirements regarding both — employers and employees working in conditions
with occupational hazards, especially over the highest limit of them at the workplaces. Regarding also
formal and law aspects of life and health protection within using the personnel equipment, when other
methods of protection are not possible to use. Pointing also risk evaluation regarding to existing health
hazards at the workplace.

Key words: health and safety at work, harmful and onerous factors, occupational risk, personal protective
equipment
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Wplyw przepisow gorniczych

regulujacych zagadnienia szkolen i kwalifikacji na
bezpieczenstwo os6b zatrudnionych

w podziemnych zaktadach goérniczych

Piotr Wojtacha*, Alicja Stefaniak*

STRESZCZENIE

Polskie gornictwo podziemne charakteryzuje si¢ trudnymi warunkami geologiczno-gorniczymi oraz
wystgpowaniem praktycznie wszystkich zagrozen naturalnych znanych w gornictwie $wiatowym. Ze
wzgledu na wystepujace zagrozenia naturalne oraz ztozono$¢ proceséw technologicznych dotyczacych
mig¢dzy innymi udost¢pniania ztoza, wydobycia i transportu, zalicza si¢ do srodowisk pracy potencjal-
nie najbardziej niebezpiecznych. Polskie gornictwo podziemne charakteryzuje si¢ trudnymi warunka-
mi geologiczno-gérniczymi oraz wystgpowaniem praktycznie wszystkich zagrozen naturalnych zna-
nych w gornictwie $wiatowym. Coraz czg$ciej dochodzi do kumulacji zagrozen. Szczegdlnie dotyczy
to zagrozenia tapaniami i zagrozenia metanowego. Pracownikow gornictwa obowigzuja szczegélne ry-
gory w zakresie utrzymania stanu bezpieczenstwa oraz bezpiecznego postgpowania. Wiele stanowisk
w gornictwie podziemnym wymaga specyficznych umiejetnosci oraz kwalifikacji, ktoére maja istotne
znaczenie dla bezpieczenstwa ruchu zaktadow gérniczych. Zagadnienie szkolen stanowi wazny ele-
ment zapobiegania wypadkom i chorobom zawodowym w pracy. W tym zakresie istotne znaczenie ma
zagwarantowanie odpowiedniego poziomu prowadzonych szkolen, mi¢gdzy innymi poprzez uregulo-
wania prawne. W referacie przedstawiono podstawowe przepisy regulujace zagadnienia szkolen i kwa-
lifikacji 0s6b zatrudnionych w podziemnych zaktadach goérniczych.

Stowa kluczowe: szkolenia, kwalifikacje pracownikow, Urzad Gorniczy, bezpieczenstwo

THE IMPACT OF MINING REGULATIONS
REGULATING TRAINING AND QUALIFICATIONS
ON THE SAFETY OF MINE EMPLOYEES

ABSTRACT

Underground mining, due to the occurrence of natural hazards and the complexity of technological
processes related to, inter alia, mining and transport, is one of the potentially most dangerous work
environments. The progress that is being made in this area in underground mining, thanks to the use of
new technologies and capital expenditures, requires continuous training, changing approaches to safety
and health issues, including by employers, employees and their representatives. Many underground
mining sites require specific skills and qualifications that are important for the safety of mining plant
operations. The paper presents the basic provisions regulating the issues of training and qualifications of
people employed in underground mining plants, which are an important element of preventing accidents
and occupational diseases at work.

Key words: training, qualifications of workers, Mining Office, safe miners
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